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PARTEAI
INTRODUCERE

Calitatea, echitatea si eficienta sunt cei trei piloni ai reformelor educationale din ultimele
decenii, din Europa si din lume, care trebuie avute in vedere la construirea sistemelor nationale de
management si de asigurare a calitatii, inclusiv a celui din Romania.

MOTIVATIE

Necesitatea compatibilizarii cu sistemele de invatdmant din Uniunea Europeana ofera doar o
parte din argumentele pentru dezvoltarea sistemelor de Management si de asigurare a calitatii
educatiei. Nevoile interne de dezvoltare si reforma, asa cum au fost ele identificate in documentele
diagnostice si strategice elaborate de catre Ministerul Educatiei Nationale si de catre alte institutii
sunt alte argumente in favoarea dezvoltarii sistemelor de management si de asigurare a calitatii.

VIZIUNEA

Liceul Teoretic ,, Victor Babes” devine un ofertant de servicii educationale la standarde
europene, intr-un sistem , care va crea premisele dezvoltarii de proiecte si programe educationale
si de cooperare viabile, spre indeplinirea dezideratului de educatie pentru dezvoltarea
competentelor- cheie folosite pe tot parcursul vietii.

VALORILE PROMOVATE:

- Profesionalism si responsabilitate
- Spirit comunitar si egalitate de sanse
- Solidaritate si toleranta
- Inter - si multiculturalitate

MISIUNEA

Sa promoveze preocuparea cadrelor didactice in a descoperi si a pune in valoare fiecare elev;
Sa formeze si sd consolideze deprinderi, abilitdti si competente ce vor permite incadrarea
absolventilor pe piata muncii;

e Si asigure elevilor formarea depinderilor si a cunostintelor de a folosi tehnicile
informationale, de a dobandi abilitati de comunicare in limbile de circulatie internationala;

e Sa consolideze la elevi un set de valori individuale de natura profesionala, sociala si
culturala, in functie de care sa-si orienteze comportamentul social si intreaga cariera,



ANALIZA S.W.O.T

A. DOMENIUL CURRICULUM

PUNCTE TARI
Existenta in scoala a tuturor documentelor
curriculare elaborate la nivel de trunchi
comun si C.D.S.;

Cadrele didactice au documente de
planificare anuala si secventiala de calitate, in
concordanta cu curriculumul national si
resursele disponibile; Proiectarea corecta a
activitatii didactice, cu accent pe obiective
operationale;

Evaluarea se realizeaza formativ si sumativ .
Se utilizeaza auxiliare curriculare in scopul
sporirii randamentului Tnvatarii;

Evaluarile prin examenele de iesire din
sistem fac dovada unei pregatiri
corespunzatoare cerintelor standardelor
educationale;

Atitudinea elevilor fatd de educatia pe care o
furnizeaza scoala este pozitiva, motivata si
responsabild,

PUNCTE SLABE

Scoala nu poate oferi un C.D.S. care sa fie in
deplina concordanta cu cerintele parintilor si a
elevilor;

Fundamentarea si proiectare uniforma, fara
diferentieri a CDS la toate nivelurile de
invatamant, cantonarea continuturilor acestuia
in vechiul curriculum;

Strategiile didactice continua sa fie majoritar
traditionale, bazate pe activitatea
preponderenta a profesorului;

OPORTUNITATI
Utilizarea de manuale alternative luandu-se in
considerare capacitatile de asimilare la nivelul
fiecarei clase;

Stabilirea CDS-ului in functie de resursele
umane si materiale existente in scoala,
precum si de optiunile elevilor si ale
parintilor;

Raportarea permanenta in evaluare la
standardele de evaluare existente;

Utilizarea 1n cadrul lectiilor a metodelor
activ-participative;

Oferta sporitd a activitagilor cu caracter
extracurricular.

AMENINTARI

Scédderea prestigiului scolii in comunitate;
O slaba insertie a absolventilor pe piata
invatamantului universitar.




B. DOMENIUL RESURSE UMANE

PUNCTE TARI

Incadrarea scolii cu cadre didactice calificate,
in proportie de 100%;

Participarea cadrelor didactice la perfectionari
prin grade didactice si cursuri de formare,
peste 90 % avand gradul didactic [,
Participarea cadrelor didactice la cursurile de
formare;

Institutionalizarea stagiilor de
formare/informare cu sefii de comisii
metodice si metodistii,

PUNCTE SLABE

Evaluarea defectuosa a activitatii depuse de
cadrele didactice, fara a cuantifica ceea ce
acestia realizeaza in afara fisei elaborate de
M.E,N;

Utilizare cu minima eficientd a metodistilor si
a cadrelor didactice cu experienta sporita.

OPORTUNITATI
Existenta fisei postului pentru cadrul didactic;
Posibilitatea parcurgerii unor stagii de
formare continua.

AMENINTARI
Scaderea populatiei scolare;
Supraincarcarea cadrelor didactice cu sarcini
si activitati care nu sunt remunerate;
Starea materiald precara a sistemului, lipsa de
fonduri si motivare n dezvoltarea personala.

C. DOMENIUL RESURSE FINANCIARE SI MATERIALE

PUNCTE TARI

Unitatea scolard dispune de o baza materiala
in continud modernizare.

Exista cereri de finantare depuse in vederea
inlocuirii instalatiei termice (montarea
centralei termice) , hidroizolarea cladirii,
renovarea spatiilor de la demisolul cladirii si a
altor spatii din anexe.

Conducerea scolii este preocupata
permanent de modernizarea bazei materiale
conform cu cerintele curriculumului;

PUNCTE SLABE

Gestionare necorelata a fondurilor cu
necesitatile destinate dezvoltarii resurselor
materiale;

Demers laborios 1n vederea efectuarii
documentatiei necesare;

OPORTUNITATI
Evaluarea institufionala raportata la acest
criteriu; Accesul la programe europene,
nationale sau judetene de dezvoltare ;

AMENINTARI
Cuantumul mic al fondurilor destinate de
primarii cheltuielilor materiale pentru dotare;
Fonduri limitate din resurse extrabugetare




PUNCTE TARI

Relatii de colaborare cu primaria si cu
membrii consiliului local, fundatii, O.N.G-uri;
Relatii de colaborare cu comitetele de
parinti.

Existenta unor proiecte de parteneriat cu
institutii locale -BJC 0.Goga, Consiliul
Britanic, spitale.

PUNCTE SLABE

Retinerea privind promovarea unor proiecte;
Lipsa experientei In elaborarea unor
programe de parteneriat scolar la nivel
european.

Lipsa unui sistem de comunicare eficient intre
scoald-comitetul de parinti-consiliul local

OPORTUNITATI
Organizarea unei echipe pentru Intocmirea si
promovarea proiectelor;
Abilitate din partea echipei manageriale in

mentinerea unor relatii de colaborare cu
O.N.G.-urile.

AMENINTARI
Elevii si intregul corp profesoral nu pot
beneficia de alternative in procesul
educational;
Lipsa partiald a fondurilor in demararea
acestor proiecte.

D.DOMENIUL DEZVOLTAREA RELATIILOR COMUNITARE




PARTEA AII-A

PROIECTAREA SI PLANIFICAREA ACTIVITATILOR DE EVALUARE A CALITATII

TINTELE STRATEGICE ALE EVALUARII CALITATII

1. Promovarea si cresterea imaginii scolii in comunitate

2. Promovarea unui invitamant modern, inovativ, competitiv, care sa raspunda nevoilor de
formare ale elevilor

3. Motivarea cadrelor didactice in vederea dezvoltarii profesionale si modernizarii
procesului de predare-invitare-evaluare

4. Amenajarea unei baze materiale care sa raspunda exigentelor cadrelor didactice si
elevilor pentru indeplinirea unui act educativ la nivelul standardelor europene

5. Afirmarea scolii pe plan european prin realizarea de parteneriate scolare cu institutii de
invatimant din spatiul comunitar european

6.Consolidarea parteneriatului scoala- familie



PRINCIPII ALE DEMERSURILOR CEAC

Toate demersurile specifice ale membrilor CEAC au la bazid urmatorul set de norme
generale, elaborate in concordanta cu prevederile metodologiei de asigurare a calitatii educatiei
dar si cu Standardele de calitate ISO si EQFM, recunoscute la nivel european:

1. Principiul omniprezentei autoevaluarii
Ciclul dezvoltarii unitatii scolare trebuie considerat un ciclu al calitatii si, ca urmare,
Cresterea calitatii educatiei trebuie sd devind, in mod explicit, baza intregului proces
de proiectare/planificare realizat la nivelul unitatii scolare.
Ca urmare, mecanismele de autoevaluare vor fi prezente:

e in toatd proiectarea si planificarea dezvoltarii unitatii scolare;

¢ in implementarea acestor proiecte, programe, planuri i actiuni;

e 1n functionarea concretd, de zi cu zi a unitatii scolare;

e in evaluarea activitatii curente si a indeplinirii scopurilor si obiectivelor propuse.

2. Similitudinea functionala a evaluarii interne si externe
Este evident faptul cd@ autoevaluarea trebuie sa asigure, in primul rand, realizarea
principalelor functii ale evaluarii - anume:

e 1imbunétatirea activitatii curente - evaluarea trebuie sa fie oportuna, sa Tmpiedice
aparitia disfunctiilor majore si, In acelasi timp, sa arate foarte clar ce a mers {i ce nu in
activitatile trecute;

e asigurarea feed-back-ului pentru grupurile semnificative de interes - rezultatele
actiunilor trebuie cunoscute de catre elevi, parinti, cadre didactice, manageri, comunitate
in ansamblul ei;

e revizuirea si optimizarea politicilor si strategiilor educationale de la nivelul unitatii
scolare pentru ca acestea sa serveascd mai bine misiunii asumate.

3. Practicabilitatea

Prin sistemul propus de management al calitatii va fi promovat si principiul practicabilitatii, astfel
incat sistemul sd nu devind birocratic. Ca urmare, procedurile de asigurare a calitatii nu vor
»incarca" suplimentar cadrele didactice sau membrii echipei manageriale.

Totodata, procedurile de asigurare a calitatii nu vor fiseparate de procedurile normale de
dezvoltare institutionald. Sistemele si procedurile de asigurare a calitd{ii nu reprezinta ceva in plus,
nu sunt ,paralele" fatd de cele care asigurd functionarea si dezvoltarea unitatii scolare, ci
parte integranta a acestora.

4. Evitarea birocratizarii
In afara documentelor expres prevazute de actele normative, cantitatea de documente
solicitate va fi redusa la minimum.

5. Principiul consistentei dovezilor

Dovezile activitatilor concrete de management al calitatii la nivelul tuturor subsistemelor
institutiei (atat cele gestionate direct de CEAC, cat si cele detinute de cadrele didactice ori de
responsabilii diverselor compartimente) vor avea urmatoarele calitati:



valide: dovezile sunt semnificative si sustin punctele tari sau punctele slabe identificate;
cuantificabile: sunt folositi indicatori de performantd interni si externi, sunt folosite
atat cifre cat si procente si sunt clare i fard ambiguitati;

suficiente: pot fi verificate prin triangulatie, si anume, exista dovezi din trei din trei
perspective diferite;

actuale: dovezile sunt suficient de recente pentru a oferi o imagine precisa a
situatiei la momentul scrierii raportului de autoevaluare;

exacte: dovezile sunt atribuite unor surse identificate si verificabile.

6. Principiul increderii si al ,,prezumtiei de adevar" pentru declaratiile privind calitatea
educatiei.

7. Implicarea intregului personal, a elevilor si parintilor in implementarea sistemului
de management al calitatii.

Toate activitatile CEAC au la baza cele 7 principii generale ale calitatii cuprinse in Strategia
Nationala si In Manualul de autoevaluare.

La acestea se adaugd, in demersurile concrete de observare a activitatilor didactice, si normele
codului deontologic al evaluatorului.

ABORDARI STRATEGICE

1.DEZVOLTARE CURRICULARA

Popularizarea realizarile scolii si a ofertei educationale prin: editarea de pliante si afise,
articole in presa, cercuri pedagogice;
Cresterea numarului de elevi inscrisi ;
Implicarea scolii in parteneriate si proiecte educationale la nivel judetean, national si
international;
Organizarea de lectorate cu parintii conform unei planificari ;
Amenajarea unui avizier destinat elevilor i parintilor in vederea informarii prompte a
acestora;
Actualizarea permanenta a site-ului scolii care sa reflecte activitatea la zi a scolii,
Centrarea procesului instructiv-educativ pe nevoile de formare ale elevului;
Utilizarea metodelor activ- participative;
Realizarea unor programe de invatare diferentiatd pentru a preintampina fenomenul
esecului scolar ;
Cresterea: calitatii actului educativ

= interesului elevilor pentru propria formare

= procentului de promovabilitate la forma de Invatamant frecventa redusa;
Implicarea elevilor si paringilor in elaborarea ofertei educationale a scolii ;
Aplicarea de chestionare elevilor si parintilor acestora privind gradul de satisfactie fata de
oferta educationala a scolii in anul scolar precedent ;
Interpretarea chestionarelor si propunerea de masuri corective;



Utilizarea softurilor educationale si a suporturilor didactice multimedia in procesul de
predare-invatare-evaluare;

incuraj area inovarii didactice;

Utilizarea metodelor alternative de evaluare;

Pregatirea suplimentara a elevilor pentru promovarea examenelor nationale;

Realizarea de programe de pregétire suplimentara pentru elevii capabili de performanta si
pentru recuperarea decalajelor aparute in procesul de invatare;

Elaborarea planurilor anuale ale activitatilor comisiilor metodice;

Realizarea de inspectii curente conform unei planificari semestriale;

Crearea unei baze de date care sa cuprinda cursurile de formare si gradele didactice
obtinute de cadrele didactice din scoala;

Identificarea nevoilor de formare ale cadrelor didactice ;

Elaborarea planului anual al Comisiei de perfectionare metodica,

Promovarea ofertei de formare a CCD Satu Maresi a altor centre de formare ;
Incurajarea cadrelor didactice de a se perfectiona in mod continuu prin participarea la
cursuri de formare, seminarii, conferinte nationale si internationale de tip Comenius,
Erasmus etc.

Participarea cadrelor didactice la proiecte de dezvoltare sau de cercetare stiintifica si
metodica Activitati de diseminarea a rezultatelor in cadrul comisiilor metodice, al
cercurilor pedagogice sau in mass-media;

Introducerea noutatilor stiingifice si metodice in procesul de invatamant ;

Publicarea de articole de specialitate, ghiduri metodice, auxiliare didactice si manuale de
bune practici;

Realizarea unor activitati didactice demonstrative la nivelul comisiilor metodice si al
cercurilor pedagogice ;

Activitati de mentorat pentru cadrele didactice aflate la inceputul carierei didactice;
Realizarea unor parteneriate cu institutii similare din tara axate pe schimbul de bune
practici pedagogice ;

Identificarea nevoilor de dotare ale scolii ;

Achizitionarea mijloacelor didactice necesare conform normativelor de dotare minimala;;
Identificarea titlurilor necesare procesului educativ;

Cresterea cantitativa si diversificarea fondului de carte;

Actualizarea si innoirea fondului de carte;

Asigurarea unui numar adecvat de titluri la numarul de elevi;

Cresterea calitatii actului educativ;

Motivarea elevilor pentru studiul individual;

Stimularea elevilor pentru lectura scolara;

Organizarea unui CDI 1n scoala;

Implicarea scolii in proiecte comunitare;

Incurajarea implicarii elevilor si cadrelor didactice in realizarea de proiecte comunitare;
Incurajarea cadrelor didactice pentru accesarea burselor de formare Comenius;
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Organizarea de activitati de promovare: seminarii de informare, activitati demonstrative,
activitati de diseminare, ateliere de lucru;
Realizarea unei baze de date cu informatii referitoare la proiectele comunitare derulate in
scoala ;

Diseminarea rezultatelor proiectelor comunitare derulate: consilii profesorale, comisii
metodice, cercuri pedagogice, sedinte cu parintii, mass-media etc.;

Afisarea la loc vizibil a proiectelor comunitare.

2. DEZVOLTAREA RESURSELOR FINANCIARE

Finantarea scolii se realizeaza de la: bugetul local pentru intretinerea bazei materiale si
plata consumului de apa, energie electrica si termica, telefon, internet; bugetul de stat
pentru plata salariilor, burselor si a altor drepturi banesti; venituri extrabugetare —
postliceala taxa sponsorizari si donatii.

Identificarea de resurse extrabugetare pentru realizarea materialelor promotionale si a
activitatilor parteneriatelor si proiectelor educationale;

Atragerea de fonduri comunitare pentru derularea proiectelor initiate;

Asigurarea logisticii necesare pentru desfasurarea activitdtilor de mediatizare si
diseminarea a informatiilor;

Bugetul scolii va prevedea fonduri pentru realizarea comunicarii interne si externe;
Folosirea eficientda a materialului didactic si a mijloacelor de invatamant din dotare;
Estimarea costurilor pentru achizitionarea de noi mijloace de invatdmant si material
didactic ;

Identificarea resurselor materiale necesare.

Analizarea ofertelor ( minim 3 pentru fiecare achizitie)

Achizitionarea mijloacelor didactice ;

Inregistrarea noilor achizitii in patrimoniul scolii;

3. RESURSELOR MATERIALE

Scoala dispune de o baza materiald buna, formata din:

11 Sali de clasa

Laborator de chimie

Laborator de fizica

Laborator de informatica: 31 de calculatoare toate conectate la Internet
Cabinet de biologie

Sala de sport

Cabinet de consiliere psihopedagogica

Cabinet medical

Mobilier modern

Dotarea, in continuare, a scolii cu materiale sportive (mingi, table de sah, saltele, aparatura
de gimnasticd), a bibliotecii cu carti noi din toate ariile curriculare, cat si cu aparatura

11



.....

unui invatdmant de calitate. In vederea realizarii cu succes a reformei in invatimant, se va
pune accent pe utilizarea unor mijloace moderne de Invatimant si anume: extinderea retelei
de internet in toate silile de clasa,amenajarea unor dulapioare de depozitare pentru fiecare
elev, amenajarea unui spatiu cu mese si scaune pentru servirea mesei, achizitionarea de
material didactic .

4.DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE

e Motivarea implicarii cadrelor didactice si a elevilor in activitati de crestere a prestigiului
scolii prin acordarea de premii, diplome, adeverinte etc.;

e [Evidentierea contributiei factorilor implicati: rapoarte semestriale si anuale, adeverinte,
salarii de merit, gradatii de merit, premii, diplome etc.;

e Evidentierea, motivarea si stimularea materiala a cadrelor didactice si a elevilor care
obtin rezultate la competitiile nationale: rapoarte semestriale si anuale, adeverinte, salarii
de merit, gradatii de merit, premii, diplome etc.;

e Stimularea materiala a cadrelor didactice care realizeaza discipline optionale si activitati
extracurriculare de calitate;

e Participarea la programe de formare in specialitate a cadrelor didactice;

e Perfectionarea cadrelor didactice in problematica managementului clasei;

e Elaborarea de materiale si ghiduri metodice in comisiile metodice.

5. DEZVOLTAREA RELATIILOR COMUNITARE

e Implicarea activa a parintilor si a autoritatilor locale in actul decizional (ISJ Cluj, CCD,
Primaria, Politia etc.);

e Activitati de parteneriat cu liceele in vederea popularizarii ofertei educationale a acestora
si a unei mai bune orientari a absolventilor scolii ;

e Realizarea unor activitati extracurriculare in parteneriat cu institutii de interes local,
national si international;

o Incheierea de parteneriate cu institutii locale pentru atingerea obiectivelor proiectelor
comunitare;

e Parteneriate cu institutiile de cultura: Biblioteca Judeteana, Centrul Cultural
Francez,Consiliul Britanic, etc.;

e Implicarea ONG-urilor in derularea proiectelor scolii;

e Colaborarea cu institutii furnizoare si responsabile cu formarea pentru cadrele didactice:
CCD, 1SJ, centre universitare, centre de formare europene etc.;

e Colaborarea cu institutiile furnizoare de mijloace didactice;

e Atragerea societatilor comerciale in actiuni de sponsorizare a activitatilor prevazute in
calendarele proiectelor scolii.

TERMENE DE APLICARE, ROLURILE SI RESPONSABILITATILE
12



DIFERITELOR PERSOANE SI GRUPURI

A. Managementul scolii va fi anual reconsiderat in functie de noile cerinte educationale si
de nevoile comunitatii. Anual, traditiile si obiceiurile unitatii scolare se vor derula
conform programului extracurricular.

Anual, se vor cauta solutii pentru dotarea scolii cu mobilier nou, aparatura electronica
si calculatoare performante, carti de specialitate pentru fiecare disciplind in parte, cat
si materiale sportive necesare procesului instructiv-educativ.

De mentionat este faptul cad majoritatea calculatoarelor din scoala sunt conectate la
Internet , iar in viitor se are in vedere dotarea tuturor salilor de clasa cu
calculatoare/laptopuri conectate la internet.

B. Conducitorul echipei este managerul unitatii scolare. In cadrul scolii, cadrele didactice

discutd in comisii, in consiliul profesoral si in consiliul de administratie obiectivele
generale corelate cu cele de la nivelul fiecarei discipline.
Activitatile cadrelor didactice se desfasoara pe baza planificarilor calendaristice,
conform programelor scolare in vigoare. Curriculumul la decizia scolii este elaborat
anual tinandu-se cont de optiunile parintilor si elevilor. In cadrul scolii functioneaza
mai multe comisii, fiecare avand un coordonator. De asemenea, fiecare echipa are
atributii clar definite, iar membrii fiecareia au responsabilitati clar specificate.

v Consiliul profesoral, format din 49 de cadre didactice, este coordonat de
directorul scolii.

v Consiliul de administratie este format din 11 membri, presedinte fiind
directorul scolii.Acestea 151 desfagoara activitatea o datd pe luna sau ori de
cate ori e nevoie, pe baza unei tematici aprobate la inceputul fiecarui an
scolar, pe baza raportului anual si semestrial sau pe baza programului
managerial.

Comisia CEAC este formata din 7 membri si are urmatoarea componenta:
1 coordonator (unul din urmatorii 3)

3 reprezentanti ai corpului profesoral

1 reprezentant al Consiliului Reprezentativ al Parintilor

1 reprezentant al Consiliului Local

1 reprezentant al Consiliului Elevilor

1 reprezentant al Sindicatului

Comisia CEAC functioneaza pe durata unui mandat de 4 ani.
AVANTAJELE OPTIUNILOR

S-a hotarat alegerea acestor {inte de catre conducerea scolii, pentru ca ele conduc la
cresterea calitatii educationale 1n scoala si largesc accesul la educatie al elevilor. Tintele
strategice alese sunt necesare pentru dezvoltarea unitatii scolare, ele respectand
politicile si strategiile de dezvoltare nationala, regionala si locala. Tintele alese se pot
realiza cu resursele financiare existente si previzibile Tn urmadtorii 5 ani scolari.

PARTEA alll-a
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MODALITATEA DE IMPLEMENTARE A STRATEGIEI DE EVALUARE A
CALITATII

CADRUL LEGAL pentru functionarea CEAC este:

Cadrul normativ

Legea Educatiei Nationale, nr. 1/2011

SR EN ISO 9000: 2001 — Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale

si vocabular.

SR EN ISO 9001: 2001 — Sisteme de management al calitatii. Cerinte.

-SR EN ISO 9004: 2001 — Sisteme de management al calitatii. Linii directoare

pentru imbunatatirea performantelor. [Legislatie aplicabila de prezentul regulament]

SR EN 19011:2003 Ghid pentru auditarea sistemelor de management al calitatii
H.G. nr.238/2000 privind evaluarea performantelor individuale

H.G. 1477/2003 privind criterii minime obligatorii de acreditare si evaluare

Ordin nr. 4889/09.08.2006 privind generalizarea instrumentelor de asigurare a calitatii

in educatie si formare profesionala la nivelul retelei Invatamantului profesional si tehnic
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 75/12.07.2005 privind asigurarea calitatii

educatiei, aprobata cu completari si modificari prin LEGEA nr. 87/13.04.2006,

cu modificarile ulterioare;

H.G. nr.1258/18.10.2005 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare

al Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Preuniversitar;

H.G. nr. 21/18.01.2007 pentru aprobarea Standardelor de autorizare/functionare

provizorie a unitatilor de Invatamant preuniversitar, precum si a Standardelor de

acreditare si de evaluare periodica a unitatilor de Invatamant preuniversitar;

H.G. nr. 22/25.01.2007 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare institutionala in

vederea autorizarii, acreditarii si evaluarii periodice a organizatiilor furnizoare de

educatie;

H.G. nr. 320/28.03.2007 privind aprobarea tarifelor de autorizare, acreditare si

evaluare periodica a unitatilor de Invatamant preuniversitar;

O.M. 5337/11.10.2006 privind aprobarea Codului de etica profesionala al expertilor

in evaluare si acreditare ai Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in

Invatamantul Preuniversitar;

O.M. 5338/11.10.2007 pentru aprobarea Metodologiei privind criteriile de selectie si

de formare a expertilor Inscrisi in Registrul Agentiei Roméne de Asigurare a

Calitatii in Invatamantul Preuniversitar al expertilor in evaluare si acreditare si a
Programului de formare pentru expertii in evaluare si acreditare ai Agentiei Romane de

Asigurare a Calitatii in Invatamantul Preuniversitar.

H.G. nr. 366/2007 din 18/04/2007 privind organizarea si functionarea Ministerului

Educatiei, Cercetarii si Tineretului, publicata in M.O., Partea | nr. 277 din 25/04/2007;

H.G. nr. 1534 din 25/11/2008 privind aprobarea Standardelor de referinta si a

indicatorilor de performanta pentru evaluarea si asigurarea calitatii in Tnvatamantul

preuniversitar, publicatd in M.O., Partea I nr. 822 din 08/12/2008;
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Metodologia din 19/12/2012 aprobata prin Ordinul nr. 6517 din 19/12/2012-Metodologia
de evaluare externa a calitatii educatiei in Invatdmantul preuniversitar, publicatd in
Monitorul Oficial, Partea I nr. 11 din 08/01/2013;

Comunicatul ARACIP nr. 181 din 31 ianuarie 2012 este publicata Lista documentelor
solicitate de ARACIP unitatilor de invatamant preuniversitar precum si cadrul juridic din
Romania care stipuleaza obligatia Intocmirii acestor documente la nivelul fiecarei scoli;
Notele ARACIP publicate la adresa http://aracip.edu.ro.

Cadrul normativ intern si documente reglatoare:
Regulament de ordine interioara

Manualul de asigurare al calitatii

Proceduri

Regulamentul de functionare al CEAC

Planuri operationale manageriale

Planul de imbunatatire al calitatii

SAISTEMUL DE EVALUARE A CALITATII URMARESTE:
Imbunatatirea calitatii intregii activitati din scoala;

Asigurarea informarii si evaluarea satisfactiei grupurilor semnificative de interes (elevi,
parinti, corp profesoral, comunitate locald);

Revizuirea si optimizarea politicilor si strategiilor educationale de la nivelul unitatii
scolare.

PROCESELE PRIN CARE SE ASIGURA CALITATEA SUNT:

Planificarea si realizarea activitatilor de invatare (curriculare si extracurriculare);
Asigurarea resurselor pentru activitatile de invatare planificate si prin organizarea
situatiilor de invatare;

Activitatea cadrelor didactice 1n clasa, in scoala si Tn comunitate;

Obtinearea performantelor si evaluarea rezultatelor invatarii;

Managementul strategic si operational al unitatii scolare;

Asigurarea comunicarii cu actorii educationali esentiali (elevi si parinti) si cu intreaga
comunitate, precum §i asigurarea participarii comunitatii la viata scolara si a scolii la
viata comunitatii,

Evaluarea complexa a Intregii vieti scolare.
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PARTEA alV-a

INSTRUMENTE SI PROCEDURI DE EVALUARE INTERNA (AUTOEVALUARE) A

CALITATII

PROCEDURA DE EVALUARE A INTERNA (AUTOEVALUARE) A CALITATIL:

Selectarea domeniului/temei/temelor (in cazul in care evaluarea nu vizeaza toate
domeniile prevazute de lege);

Diagnoza nivelului de realizare;

Judecarea nivelului de realizare;

Identificarea punctelor slabe si a tintelor pentru interventiile de remediere/dezvoltare;
Crearea unui grup de lucru;

Modificarea/optimizarea proiectului de dezvoltare institutionala si a planurilor
operationale asociate;

Desfasurarea activitatilor de dezvoltare/optimizare/remediere;

Reaplicarea instrumentului de evaluare.

TIPURI DE INSTRUMENTE PENTRU EVALUAREA INTERNA
(AUTOEVALUAREA) CALITATIL:

Fise si alte instrumente de evaluare;

Declaratii de intentie ale comisiilor de specialitate din scoala;

Chestionare;

Ghiduri pentru interviuri;

Ghiduri de observatie;

Tipuri de proiecte;

Rapoarte scrise;

Diferite figse de apreciere;

Plan operational;

Fise de analiza a documentelor scolii;

Obiecte concrete: rezultate materiale ale proiectului;

Documente de politicad educationala elaborate la nivel national, regional si local;
Standarde, metodologii, ghiduri de buna practica, alte instrumente privind evaluarea
institutionald si asigurarea calitatii, elaborate la nivel national, regional sau local.
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PARTEA a V-a

MODALITATI SI PROCEDURI DE IMBUNATATIRE A CALITATII

1. Se selecteaza domeniul si criteriul/criteriile avute in vedere conform ,,Standardelor de
acreditare si de evaluare periodica” (H.G.21/18.01.2007 sau art. 10 din O.U.G. nr. 75/12.07.2005
aprobata cu completari si modificari prin LEGEA nr. 87/2006).

2. Se urmareste indeplinirea indicatorilor de performanta si se realizeaza o diagnoza a nivelului
de realizare.

3. Se judeca nivelul de realizare.

4. Se identifica punctele tari, cele slabe si fintele pentru interventiile de remediere/dezvoltare.

5. Se creeaza un grup de lucru pentru aplicarea masurilor de imbunatatire (Evaluarea interna este
coordonata si realizata de catre CEAC. Pentru zonele de imbunatatire se poate constitui o alta
echipa, se pot stabili responsabili, in functie de rolul indeplinit in organizatie — profesor de
specialitate, responsabil de comisie metodica, de arie curriculara etc, care sa aplice programul de
imbunatatire).

6. Se modificd/optimizeaza/completeaza PDI si planurile operationale.

7. Se desfasoara propriu-zis activitatile de dezvoltare/optimizare/remediere pentru domeniul
selectat.

8. Se reaplica instrumentul de evaluare.

Pasul 1
CEAC elaboreaza un plan operational anual (derivat din strategia aprobata), cuprinzand
proceduri si activitati de evaluare si imbunatatire a calitatii

!

Pasul 2
Consiliul de administratie aproba planul operational propus de CEAC.

!

Pasul 3
Realizarea activitatilor stabilite de evaluare si imbunatatire a calitatii conform planificarii.
Monitorizarea si evaluarea, de catre membrii CEAC, in functie de responsabilitatile specifice,
a modului de realizare a activitatilor de evaluare si imbunatatire a calitatii.

!

Pasul 4
Realizarea de catre CEAC a raportului anual de evaluare interna a calitatii.
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